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Wroctaw, czerwiec 2017

Klauzule zgody do wymiany

Generalny Inspektor Ochrony Danych Osobowych, po kontrolach poprawnosci przetwarzania
danych osobowych przez banki zwraca uwage na forme w jakiej powinny by¢ sporzadzone
klauzule dotyczace zgdd na przetwarzanie danych osobowych.
Na podstawie informacji zawartych w sprawozdaniach ze sprawdzen ustalono, iz osiem bankow
pozyskuje zgode na przetwarzanie danych osobowych w celach marketingowych, stosujac
klauzule zawierajace tacznie dwie lub wiecej z nastepujacych zgod:

a. zgode na przetwarzanie w celach marketingu wtasnych produktow lub ustug,

b. zgode na przetwarzanie w celach marketingu produktow lub ustug innych podmiotdw,

c. zgode na uzywanie telekomunikacyjnych urzadzen koncowych w celu prowadzenia

marketingu bezposredniego,

d. zgode na otrzymywanie informacji handlowej droga elektroniczna.
Tymczasem zawarcie kilku zgod w tresci jednego oswiadczenia skutkuje brakiem mozliwosci
wyboru zgody, ktorg zamierza sie wyrazi¢. Oznacza to, ze osoba, ktorej dane dotycza, nie ma
swobody w dysponowaniu swoimi danymi osobowymi. Nalezy zwréci¢ uwage ze tylko swobodne
wyrazenie woli przez osobe, ktorej dane maja by¢ przetwarzane wywiera skutki prawne.
Majac na wzgledzie powyzszy przyktad GIODO wskazuje, ze nie tylko banki ale kazdy
przedsiebiorca przetwarzajacy dane osobowe jest zobowiazany zatroszczy¢ sie o stosowanie
poprawnie sformutowanych zgdd. Jak wynika z art. 7 pkt 5 ustawy o ochronie danych osobowych
formuta zgody na przetwarzanie danych osobowych powinna stanowic¢ odrebne oswiadczenie od
innych oswiadczen osoby, ktorej dane dotycza, zas z jej tresci w sposdb niebudzacy watpliwosci
powinno wynika¢, w jakim celu, w jakim zakresie i przez kogo dane osobowe beda
przetwarzane. Przy odbieraniu zgody zagwarantowana powinna by¢ opcjonalnosé, tj. osoba
sktadajaca oswiadczenie powinna mie¢ mozliwos¢ wyrazenia zgody na okreslone dziatania, albo
jej niewyrazenia.
Jezeli stosujecie Panstwo tzw. stary model klauzul zgod i zastanawiacie sie jak wprowadzic¢
stosowne poprawki zapraszamy do kontaktu chetnie wspomozemy Panstwa stosowna porada oraz

zaprojektujemy adekwatne do Panstwa potrzeb rozwigzania.
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